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Seccién lll. Otras disposiciones y actos administrativos
ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
AGENCIA DE DESARROLLO REGIONAL DE LAS ILLES BALEARS (ADR)

2336 Resolucion del presidente de la Agencia de Desarrollo Regional de las Illes Balears por la que se

aprueba la convocatoria para la concesion de ayudas de cheques de consultoria para la
competitividad industrial de las Illes Balears en materia de digitalizacion, internacionalizacion,
sostenibilidad y gestion avanzada

El sector industrial de las Illes Balears ha perdido mucha competitividad los ultimos afios debido a la falta de inversiones en [+D+1, la
escasez de personal laboral sobre todo con formacion superior, la deslocalizacion, la pequea dimension de las empresas y los elevados
costes de suministro y transporte; todo ello hace que este sector sea mucho mas débil. A los factores mencionados antes, hay que afiadir los
peligros exdgenos, como son la globalizacion, la competencia procedente de paises emergentes, la inestabilidad politica entre paises, las
guerras comerciales, condiciones climatoldgicas adversas, y la gestion de los efectos derivados de la pandemia mundial.

Ante esta situacion, la Union Europea ha decidido apoyar a sus estados miembros para que lleven a cabo un cambio hacia una industria
basada en la digitalizacion, la transicion ecologica y la economia circular. Por todo ello, la Union Europea y el Estado espafiol han puesto en
marcha un conjunto de medidas de apoyo alineadas con el Plan de Industria 2018-2025 de las Illes Balears, y asi poder hacer frente a la
desindustrializacion de la economia europea.

Para complementar esta bateria de ayudas, la estrategia presupuestaria autondémica tiene que pasar por diversificar los esfuerzos sin duplicar
las medidas ya planificadas y puestas en marcha por el Estado espafiol y la Unién Europea. En este sentido, el Plan Industrial de las Illes
Balears 2018-2025 quiere potenciar el desarrollo de la actividad industrial y aumentar los parametros de productividad, competitividad y
calidad. Este Plan es un instrumento fundamental para lograr los objetivos de diversificacion y mejora del modelo productivo, que orientan
las politicas de la Consejeria de Empresa, Ocupacion y Energia.

Para dar cumplimiento a este plan industrial, la Consejeria de Empresa, Ocupacion y Energia, a través de ADR Balears, impulsa la iniciativa
“Ayudas de cheques de consultoria, estrategia para impulsar la digitalizacién, la internacionalizacion, la sostenibilidad y la gestion avanzada
de la industria de las Illes Balears”. Esta iniciativa tiene como objetivos incrementar el valor afiadido industrial, impulsar las exportaciones,
desarrollar palancas competitivas diferenciales, favorecer un modelo propio para la industria del futuro y desarrollar la oferta local de
soluciones digitales.

La Orden 9/2024 del consejero de Empresa, Ocupacion y Energia (BOIB num. 40, de 23 de marzo de 2024) establece las bases reguladoras
para la concesion de subvenciones en materia de industria. El articulo 4.1 de esta Orden prevé que puede ser beneficiaria de las subvenciones
cualquier persona fisica o juridica, ptiblica o privada, asi como también las agrupaciones de personas fisicas o juridicas, publicas o privadas,
las asociaciones empresariales innovadoras y las entidades sin personalidad juridica relacionadas con la actividad industrial.

El reglamento (UE) num. 2023/2831 de la comision, de 13 de diciembre de 2023, relativo a la aplicacion de los articulos 107 y 108 del
Tratado de funcionamiento de la Union Europea a las ayudas de minimis, establece una cuantia total de ayudas de minimis no superior a
300.000 euros por beneficiario durante un periodo de tres afios. Las subvenciones reguladas en esta convocatoria no constituyen ayudas de
Estado en los términos previstos en los articulos 107 y 108 del Tratado de funcionamiento de la Union Europea.

Por otro lado, el articulo 15 del Texto refundido de la Ley de subvenciones, aprobado por el Decreto Legislativo 2/2005, de 28 de diciembre,
establece el contenido minimo de la convocatoria de ayudas, que tiene que ser aprobada por el érgano competente y publicada en el Boletin
Oficial de las Illes Balears.

Estas subvenciones se encuentran incluidas en el Plan Estratégico de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears para los
ejercicios 2024-2026, aprobado por el Acuerdo del Consejo de Gobierno de dia 19 de abril de 2024 (BOIB num. 52, de 20 de abril). En
concreto, en el objetivo I, linea 2.1, destinada a ayudas de cheques de consultoria para la competitividad industrial en materia de
:digitalizaci(')n, internacionalizacion, sostenibilidad y gestion avanzada.

1] si mismo, se tiene que tener en cuenta que, en el ejercicio de 2025, hay disponibilidad presupuestaria para atender los gastos que derivan de
“esta convocatoria.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2025/31/1184735

Por todo ello, de acuerdo con los preceptos mencionados antes, dicto la siguiente
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Resolucion

1. Aprobar la convocatoria para la concesion de ayudas de cheques de consultoria para la competitividad industrial de las Illes Balears en
materia de digitalizacion, internacionalizacion, sostenibilidad y gestion avanzada, que figura como anexo 1 de esta Resolucion.

2. Aprobar el modelo de solicitud de la ayuda incluida dentro del anexo 2, el modelo de memoria econdmica justificativa incluido dentro del
anexo 7y el modelo de solicitud de pago incluido dentro del anexo 8.

3. Delegar en la directora gerente de la Agencia de Desarrollo Regional de las Illes Balears el ejercicio de todas las facultades y las
actuaciones previstas en la legislacion que regula las subvenciones autondmicas, a excepcion de la resolucion de convocatoria.

4. Publicar esta resolucion en el Boletin Oficial de las Illes Balears y comunicarla a la Base de Datos Nacional de Subvenciones.
Interposicion de recursos

Contra esta Resolucion, que agota la via administrativa, se puede interponer un recurso potestativo de reposicion ante el presidente de la
Agencia de Desarrollo Regional de las Illes Balears en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente de la publicacion, de acuerdo con
los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comtn de las administraciones publicas, y el
articulo 57 de la Ley 3/2003, de 26 de marzo, de régimen juridico de la Administracion de la Comunidad Auténoma de las Illes Balears.

También se puede interponer directamente un recurso contencioso-administrativo ante la Sala de lo contencioso administrativo del Tribunal
Superior de Justicia de las Illes Balears en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente de haber publicado la Resolucion, de acuerdo
con el articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdiccion contencioso-administrativa.

Palma, firmado electronicamente: 4 de marzo de 2025

El presidente de la Agencia de Desarrollo Regional de las Illes Balears
Alejandro Saenz de San Pedro Garcia

ANEXO 1
Convocatoria

Primero
Objeto

1. El objeto de esta convocatoria es la concesion de ayudas de cheques de consultoria para la competitividad industrial, en materia de
digitalizacion, internacionalizacion, sostenibilidad y gestion avanzada de las empresas industriales de las Illes Balears. Se prevé la concesion
de ayudas para la contratacion de servicios externos prestados por consultores especializados en la materia de cada programa:

a) Programa I: ayudas para la contratacion de servicios de asesoramiento externos para la elaboracion de un plan de transformacion
digital o para el asesoramiento y seguimiento de las acciones del plan de transformacion digital en el marco del programa «Ibdigitaly.
b) Programa II: ayudas para la contratacion de servicios de asesoramiento externos para la elaboraciéon y/o mejora del plan
estratégico de internacionalizacion, o para el asesoramiento y seguimiento de las acciones del plan de marketing para el mercado o
mercados objetivos en el marco del programa «Ibexportay.

¢) Programa III: ayudas para la contratacion de servicios de asesoramiento y verificacion externos para realizar los informes y
verificacion de la huella de carbono corporativa o de producto en el marco del programa «Ibsostenibilitaty.

d) Programa IV: ayudas para la contratacion de servicios de asesoramiento externos para la elaboracion de un analisis de evaluacion
del estado de los procesos y propuesta de un plan de mejora y su ejecucion, en el marco del programa «Ibgestioy.

2. Programa I: «Ibdigital», planes de transformacion digital.

El objeto es impulsar la transformacion de las microempresas, pequefias y medianas empresas industriales (segun los epigrafes especificados)

IR

a través de la definicion o revision de planes de transformacion digital, por parte de un asesor externo. Esta consultoria se destinada a:

a) La elaboracion de un plan de transformacion digital

Incluye la identificacién de oportunidades de mejora para permitir la incorporacion de nuevas tecnologias y facilitar el cambio
estratégico, organizativo y cultural. También incluye la gestion de los datos con la identificacion de nuevas fuentes de datos, y la
descripcion para explotar alguna no utilizada hasta el momento.
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Para las empresas puramente industriales, se tiene que hacer referencia explicita a la posibilidad de incluir nuevas tecnologias o
soluciones en el ambito de la industria 4.0, como por ejemplo la fabricacion aditiva, impresion 3D, blockchain, roboética, gemelo
digital, ciberseguridad, realidad virtual, realidad aumentada o inteligencia artificial, entre otros.

b) Para las empresas que participan por segunda vez, las horas de consultoria se destinaran al asesoramiento y seguimiento del plan
de transformacion digital presentado en convocatorias anteriores o a la revision de este para adaptarlo a la situacion actual de la
empresa.

El contenido que se tiene que incluir en el plan de transformacion digital y en el plan de seguimiento se puede consultar en el anexo 3
de la convocatoria.

3. Programa II: «Ibexporta», planes estratégicos de internacionalizacion, y planes de marketing para el mercado o mercados seleccionados.

El objeto es impulsar la internacionalizacion de las empresas industriales de las Illes Balears a través del disefio y la elaboracion de planes
estratégicos de internacionalizacion o la revisién y seguimiento de las acciones del plan de marketing para un mercado o mercados en
concreto.

Los planes de internacionalizacion y los planes de marketing se dirigen a microempresas, pequeflas y medianas empresas industriales de las
Illes Balears, independientemente del nivel de internacionalizacion. Con una buena estrategia internacional, la empresa dispondra de una
planificacion cuidadosa y un presupuesto ajustado para cada una de las acciones. Con el objetivo de apoyar a la empresa en el logro de los
objetivos y garantizar el éxito en el proceso de internacionalizacion, la Direccion General de Empresa, Autdnomos y Comercio dispone de
ayudas especificas para financiar las actuaciones identificadas en el plan de internacionalizacion.

La consultoria especializada por parte de un asesor externo se destina a:

a) La elaboracion de un plan estratégico internacional que tiene que incluir, como minimo, un andlisis justificado de las
oportunidades, fortalezas, amenazas y debilidades de cada empresa, en concreto, desde las distintas perspectivas que sean aplicables,
mas alla de la internacional, como por ejemplo la de las personas y la cultura organizativa. Se realizara un proceso de seleccion de
mercados para escoger el mercado o mercados con mayores posibilidades de éxito para la empresa. Como consecuencia del analisis
en profundidad y del conocimiento que habra adquirido el consultor de cada empresa concreta, este incorporara al plan una hoja de
ruta coherente que describira y justificara las acciones de promocion exterior propuestas, con el detalle de los recursos econdmicos,
el calendario de actuacion y los recursos humanos que se destinaran.

b) O bien, en la elaboracion del plan de marketing para uno o varios mercados, se tiene que incluir, como minimo, un analisis
justificado de las oportunidades, fortalezas, amenazas y debilidades de cada empresa, orientadas a los diferentes mercados. Se
identificaran los elementos que conforman el marketing mix, asi como la seleccion del canal o canales de entrada, la estrategia de
segmentacion y se llevard a cabo la implementacion y seguimiento de las acciones necesarias para los mercados. Como
consecuencia, en esta fase de prospeccion y ejecucion de las acciones, el consultor debe incorporar un listado de las acciones que se
van desarrollando o que ha previsto llevar a cabo detallando los recursos econdémicos, el calendario de actuacion y los recursos
humanos que se destinaran para aquel mercado o mercados concretos.

El contenido que se tiene que incluir en los planes estratégicos de internacionalizacion o en los planes de marketing para mercado se puede
consultar en el anexo 4 de la convocatoria.

4. Programa III: «Ibsostenibilitat»
- Informe y verificacién huella de carbono corporativa.

Los informes de la huella de carbono corporativa se dirigen a empresas industriales que, por normativa o por iniciativa propia, tengan que
hacer el célculo, con independencia de su estado de implementacion.

La Ley 10/2019, de 22 de febrero, de Cambio Climatico y Transicion Energética, define la huella de carbono como la cuantificacion de las
emisiones de gases invernadero que son liberados a la atmoésfera por efecto directo o indirecto de la actividad que lleva a cabo una
organizacion, o a causa de la prestacion de un servicio o del abastecimiento de un producto. Para este calculo, se definen los alcances
siguientes:

— Alcance 1: emisiones de gases invernadero directos (categoria 1 ISO 14.064-1).

— Alcance 2: emisiones indirectas asociadas a la generacion de electricidad adquirida y consumida por la organizacion (categoria 2
ISO 14.064-1).

— Alcance 3: el resto de las emisiones indirectas (categorias 3, 4, 5y 6 ISO 14.064-1).

La metodologia y el procedimiento de calculo de la huella de carbono se tiene que basar en la norma UNE-EN ISO 14064-1:2019, titulada
«Gases de efecto invernadero. Parte 1: Especificacion con orientacion, en el ambito de las organizaciones, para la cuantificacion y el informe
de las emisiones y remociones de gases de efecto invernadero». Se trabajara con emisiones directas y emisiones indirectas por electricidad y
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energia consumida, alcance 1y 2.

Los factores de emision para la conversion de los datos de la actividad en valores de emision seran de fuentes reconocidas, y se tienen que
tener en cuenta los factores de emision y potenciales de calentamiento global publicados por parte de la Direccion General de Economia
Circular, Transiciéon Energética y Cambio Climatico; en caso de ausencia se tienen que tener en cuenta factores de emision de fuentes
reconocidas internacionalmente como el IPCC.

La verificacion de la huella de carbono corporativa se tendrd que hacer en el marco del Decreto 48/2021 de 13 de diciembre, regulador del
Registro Balear de Huella de Carbono. Segun el articulo 4, apartado K, de este decreto, un organismo de verificacion se define como aquel
que realiza actividades de verificacion de acuerdo con este Decreto y que esta acreditado conforme a la norma ISO 14065 por la ENAC
(Entidad Nacional de Acreditacion) o por cualquier otro organismo europeo de acreditacion designado de acuerdo con el Reglamento (CE)
nim. 765/2008, por el que se establecen los requisitos de acreditacion y vigilancia del mercado relativos a la comercializacion de los
productos y por el cual se deroga el Reglamento (CEE) niim. 339/93.

La documentacion que se generara por el informe de la huella de carbono corporativa es (anexo 5):

— Informe resumen de la huella de carbono.
— Informe de inventario de GEH segtn la norma ISO 14064-1:2019.
— Informe de verificacion y declaracion de conformidad.

- Informe y verificacién de huella de carbono de producto

Célculo de la huella de carbono de un producto HCP parcial siguiendo la norma ISO 14067:2018. La cuantificacion de una HCP parcial toma
en consideracion la etapa de producto del ciclo de vida de un producto, que incluye la adquisicion de materia prima, el disefio y la produccion
(Cuna Puerta).

El estudio HCP tiene que incluir las cuatro fases siguientes:

— Analisis de Ciclo de Vida ACV, es decir, definicion de objetivo y alcance.
— Inventario del ciclo de vida ICV.

— Evaluacion del ciclo de vida.

— Interpretacion del ciclo de vida.

Los procesos unitarios que comprenden el sistema producto se tienen que agrupar en etapas del ciclo de vida, por ejemplo: adquisicion de
materias primas, disefio y produccion. Las emisiones y remociones de gases de efecto invernadero del ciclo de vida del producto se tienen
que asignar a la etapa del ciclo de vida en la que se producen las emisiones y remociones.

Cuando exista una regla de categoria de producto, se tienen que tener en cuenta las especificaciones de esta.

Para los factores de emision de las diferentes etapas del ciclo de vida se tienen que tener en cuenta los factores de emision publicados por la
Direccion General de Economia Circular, Transicion Energética y Cambio Climatico, y de bases de datos de analisis de ciclo de vida de
reconocimiento internacional como Ecoinvent, ELCD, etc., asi como inventarios nacionales. Respecto a los Potenciales de Calentamiento
Global, se tienen que tener en cuenta los del tltimo informe del IPCC, que actualmente es el sexto informe AR6 2021.

Verificacion de la huella de carbono de producto: debe ser realizada por una entidad de verificacion. Estas entidades son organismos que
llevan a cabo actividades de verificacion y que estan acreditadas conforme a la norma ISO 14065 por ENAC (Entidad Nacional de
Acreditacion) o por cualquier otro organismo europeo de acreditacion designado de acuerdo con el Reglamento (CE) nim. 765/2008, por el
que se establecen los requisitos de acreditacion y vigilancia del mercado relativos a la comercializacion de los productos y por el cual se
deroga el Reglamento (CEE) num. 339/93.

La documentacion que se generara para el informe de la huella de carbono de producto tendra que seguir el contenido indicado en el anexo 5
de la convocatoria.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2025/31/1184735

También se entregara el informe de verificacion de emisiones de GEI ISO 14067:2018 y la declaracion de conformidad correspondiente.

=—=25. Programa IV: «Ibgestio», plan de mejora de la gestién y optimizacion de los procesos productivos.

OABES un programa destinado a optimizar la gestion empresarial mediante la elaboracion de un analisis empresarial, con el objetivo de conocer la
- isituacion del estado actual de sus procesos, en el que se indique cudles son las ineficiencias, defectos, exceso de tiempo de ejecucion,
%sobreproducciones, estado del almacén y necesidades, y sobre la base de esta informacion disefiar un plan de acciones de mejora mediante la
: aplicacion de la metodologia de gestion Lean Manufacturing, Lean Management, Seis Sigma, 5S u otra metodologia de caracteristicas y

ggmprestaciones similares.
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a) Para empresas que se presentan por primer afio el resultado final del proyecto subvencionable se tendra que concretar en el
despliegue y ejecucion de una gran parte o de todas las medidas recomendadas después de la aplicacion de la metodologia de
procesos que se ha llevado a cabo.

b) Para las empresas que participan por segunda vez, las horas de consultoria estan destinadas al seguimiento, revision y ejecucion de
las medidas definidas en el plan de gestion.

El contenido que se tiene que incluir, se puede consultar en el anexo 6 de la convocatoria.

Segundo
Beneficiarios y requisitos

1. Pueden ser beneficiarios de estas ayudas:

a) Las personas fisicas o juridicas que tengan la condicién de microempresas, pequeflas y medianas empresas de caracter industrial
con los epigrafes del Impuesto sobre Actividades Econdmicas (IAE) incluidos en las divisiones 2, 3, 4 y 691.2 de la seccién primera
correspondiente a actividades empresariales, y que estén inscritas en la division A correspondiente a establecimientos y actividades
industriales del Registro Integrado Industrial, o en el Registro Minero de las Illes Balears.

b) Las personas fisicas o juridicas que tengan la condicion de microempresas, pequefias y medianas empresas incluidas en el grupo
504 del IAE de la seccion primera correspondiendo a actividades empresariales, y que estén inscritas en la division B
correspondiente a las empresas de servicios relativas a la actividad industrial del Registro Integrado Industrial.

¢) Las personas fisicas o juridicas que tengan la condicion de microempresas, pequefias y medianas empresas inscritas en el grupo
162 del TAE.

2. Para los programas I, I y IV, ademas de los beneficiarios mencionados en el punto 2.1., pueden ser beneficiarias de esta convocatoria las
personas fisicas o juridicas que tengan la condicion de ser microempresas, pequefias y medianas empresas de caracter auxiliar a la industria.
Estas tienen que estar dadas de alta en los epigrafes del Impuesto sobre Actividades Economicas (IAE) incluidos en la seccidon primera,
correspondiendo a actividades empresariales, y estar inscritas especificamente en las divisiones 6 o 9 del IAE. Concretamente:

— Divisién 6: grupo 613. Comercio al por mayor de textiles, confeccion, calzado y articulos de cuero; grupo 614.2. Comercio al por
mayor de productos de perfumeria, drogueria, higiene y belleza; grupo 614.3. Comercio al por mayor de productos para el
mantenimiento y funcionamiento del hogar; grupo 616. Comercio al por mayor interindustrial de la mineria y quimica; grupo 617.
Otro comercio al por mayor interindustrial.

— Division 9, agrupacion 92: servicios de saneamiento, limpieza y similares; grupo 936. Investigacion cientifica y técnica; grupo
971. Lavanderias, tintorerias y servicios similares.

3. Las empresas que soliciten por primera o segunda vez esta ayuda.

Las empresas que hayan sido beneficiarias dos veces de cualquiera de las lineas «Ibdigital», «Ibexportay, «Ibsostenibilitaty y «Ibgestion,
podran volver a serlo, siempre que haya pasado un periodo minimo de 5 afios desde la ltima subvencion recibida.

4. Las empresas que soliciten la ayuda en el programa «Ibsostenibilitat», tanto la linea de calculo de huella de carbono corporativa como la
linea de calculo de huella de carbono de producto, se considerara que la solicitan por primera vez, a pesar de que ya lo hubieran hecho en
convocatorias anteriores, puesto que en ambos casos se ha incorporado la verificacion por auditor externo a la ayuda.

5. Se considera PYME la empresa que, en el momento de la solicitud, cumpla los requisitos de acuerdo con el anexo 1 del Reglamento (CE)
num. 651/2014 de la Comision, de 17 de junio, por el que se declaran determinadas categorias de ayuda compatibles con el mercado comun
en aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado (Reglamento general de exencion por categorias), publicado en el DOUE de 26 de junio
de 2014 (L 187/1 en L 187/77):

a) Que emplea a menos de 250 personas.
b) Con un volumen de negocio anual que no exceda de 50 millones de euros o el balance general anual que no exceda de 43 millones
de euros.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2025/31/1184735

¢) Que no esta participada en un 25% o mas de su capital o de sus derechos de voto por otras empresas o grupos de empresas que no
cumplen los requisitos anteriores.

Fn la categoria de PYME se considera pequefia empresa la que tiene menos de 50 personas trabajadoras y una cifra de negocio anual o un
mbalance general anual que no supera la cuantia de 10 millones de euros.

ﬁ%r otro lado, en el grupo de pequefias empresas, se considera microempresa la que tiene menos de 10 personas trabajadoras y una cifra de
%negocio anual o un balance general anual que no supera la cuantia de 2 millones de euros.

I
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6. Ademas, todas las personas o entidades que soliciten estas ayudas tienen que cumplir los requisitos siguientes:

a) Tener el centro de trabajo, la sede fiscal y la actividad principal en la Comunidad Auténoma de las Illes Balears.

b) Estar al corriente de las obligaciones tributarias con el Estado y con la Comunidad Auténoma de las Illes Balears, asi como
también de las obligaciones con la Seguridad Social.

¢) Cumplir las exigencias impuestas por la normativa en materia de seguridad industrial y minera, y cualquier otra que sea aplicable.
d) En caso de que el solicitante de la subvencion sea una persona fisica tiene que estar inscrita en el régimen especial de trabajadores
autéonomos o en el régimen que legalmente corresponda.

¢) Haber iniciado, en un tiempo superior a dos afios, una actividad econdmica en el territorio de las Illes Balears, con domicilio fiscal
en las Illes Balears.

f) Los beneficiarios pueden presentar simultineamente en todos los programas de esta convocatoria, con la excepcion de los
programas «Ibdigital» (programa I) y «Ibgestio» (programa IV), que son mutuamente excluyentes. Para participar en diferentes
programas, se tiene que presentar una solicitud para cada programa, y se tiene que cumplir con los términos y requisitos establecidos
en esta convocatoria.

g) Presentar la solicitud en los términos y con los requisitos que se establecen en los puntos quinto y undécimo de esta convocatoria.
h) Cumplir con la normativa comunitaria, nacional y autondmica aplicable en el ambito de contratacion, subvenciones y ayudas de
minimis, incluyendo el Reglamento (UE) nim. 2023/2831 de la Comision, de 13 de diciembre de 2023, relativo a la aplicacion de los
articulos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento de la Union Europea a las ayudas de minimis.

7. No pueden ser beneficiarios de las ayudas:

a) En referencia a los programas I y II, las empresas que ya han recibido hasta dos veces esta ayuda.

b) El programa I y el programa IV son mutuamente excluyentes. Los solicitantes solo pueden ser beneficiarios de uno de estos dos
programas, no de ambos simultaneamente.

¢) Las sociedades publicas y las entidades de derecho publico, asi como cualquier empresa u organizacion en la que la participacion
de estos sea mayoritaria.

d) Las personas fisicas o juridicas que tengan la condicion de consultor especializado por el programa no pueden ser, al mismo
tiempo, beneficiarias de esta ayuda.

e) Las personas fisicas o juridicas que estan iniciando o ya han iniciado, en un tiempo no superior a dos afios, una actividad
econdmica en el territorio de las Illes Balears, con domicilio fiscal en las Illes Balears.

f) Las personas fisicas o juridicas que superen los parametros de la condicion de pyme segun los requisitos especificados en el punto
2.3 de esta convocatoria.

g) Las empresas en crisis. Tienen la consideracion de empresas en crisis cuando concurra alguna circunstancia establecida en el
articulo 2, apartado 18, del Reglamento (UE) num. 651/2014 de la Comisién, de 17 de junio de 2014.

h) Quienes se encuentren en alguna de las circunstancias previstas en el articulo 10 del Decreto Legislativo 2/2005, de 28 de
diciembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Subvenciones.

i) Quienes se encuentren en alguna de las circunstancias previstas en el articulo 13.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones.

J) Quienes hayan sido sancionados mediante resolucion firme con la pérdida del derecho a recibir subvenciones, de acuerdo con los
articulos 37.2.a) y 37.3.a) de la Ley 8/2016, de 30 de mayo, para garantizar los derechos de lesbianas, gays, trans, bisexuales e
intersexuales y para erradicar el LGTBI-fobia.

k) Quienes se encuentren en los supuestos establecidos en el articulo 11 de la Ley 11/2016, de 28 de julio, de Igualdad de Mujeres y
Hombres, por haber sido objeto de sanciones por ejercer o tolerar practicas laborales consideradas discriminatorias por razon de sexo
o de género, por resolucion administrativa firme o sentencia judicial firme.

Tercero
Acciones subvencionables, coste subvencionable y cuantia de la ayuda

1. Las acciones subvencionables para cada programa son las siguientes:

a) Programa I «Ibdigital»

— Beneficiarios del primer afio: 60 horas de consultoria especializada por parte de un consultor experto en la elaboracion y
disefio de un plan de transformacion digital. El coste subvencionable es de 5.100 euros sin IVA.

— En el caso de los beneficiarios de segundo afio: 45 horas de consultoria especializada por parte de la persona consultora
experta, destinadas a la revision, seguimiento y mejora de un plan de digitalizacion ya existente. El coste subvencionable es
de 3.825 euros, sin IVA.
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b) Programa II, «Ibexportax»:

— Beneficiarios del primer afio: 45 horas de consultoria especializada por parte de un consultor especializado en materia de
internacionalizacion para la elaboracion y el disefio de un plan estratégico de internacionalizacion. El coste subvencionable
es de 3.825 euros, sin IVA.

— Beneficiarios de segundo afio: 45 horas de consultoria especializada por parte de un consultor experto en materia de
internacionalizaciéon para la ejecucion de las acciones del plan de marketing en un mercado o mercados. El coste
subvencionable es de 3.825 euros, sin IVA.

¢) Programa 111, «Ibsostenibilitat»:
Célculo de huella de carbono corporativa y verificacion:

Incluira, por un lado, 18 horas de consultoria especializada por parte de un consultor experto en sistemas medioambientales,
destinadas a la elaboracion del informe de célculo de la huella de carbono corporativa, la preparacion del plan de reduccion de GEH
y el plan de compensacion y apoyo completo durante el proceso de verificacion. Por otra parte, el informe de verificacion y
declaracion de conformidad de una entidad de certificacion acreditada por ENAC.

El coste subvencionable es de 2.500 € sin IVA que corresponden a: 1.530 euros sin I[IVA de horas de consultoria y 970 € sin IVA por
el informe de verificacion y declaracion de conformidad.

Calculo de huella de carbono de producto:

Incluye 48 horas de consultoria y cada empresa podra hacer una tinica solicitud de céalculo de huella de producto que, como méaximo,
incluira el célculo de 3 productos siempre que sean de la misma familia/composicion. Tendra que ir acompanado del informe de
verificacion elaborado por una entidad de certificacion acreditada por ENAC. La empresa consultora apoyara por completo durante
el proceso de verificacion/validacion.

El coste subvencionable es de 5.500 euros sin [IVA que corresponden a: 4.080 € sin IVA por horas de consultoria y 1.420 € sin IVA
por el informe de verificacion.

d) Programa IV, «Ibgestié»

— Beneficiarios del primer afio: 60 horas de consultoria especializada por parte de un consultor experto en gestion avanzada
para elaborar, disefiar e implementar un plan de acciones de mejoras para optimizar los procesos productivos. El coste
subvencionable es de 5.100 euros sin IVA.

— Beneficiarios de segundo afio: 45 horas de consultoria especializada por parte de un consultor experto en gestion
avanzada para revisar ¢ implantar acciones de mejoras para optimizar los procesos productivos. El coste subvencionable es
de 3.825 euros, sin IVA.

2. No son subvencionables las actuaciones y gastos siguientes:

a) El Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA).

b) Otros tipos de gasto como por ejemplo suministros, fungibles, adquisicion de equipos u otros gastos similares que puedan ser
necesarios para prestar el servicio, adquirir software o licencias de uso, disefiar y desarrollar una aplicacion (app), disefiar y
desarrollar paginas web o implementar y ejecutar el marketing digital.

¢) No son objeto de subvencion los servicios relacionados con actividades permanentes o periddicas, ni los relacionados con los
gastos de explotacion normales de la empresa.

3. La cuantia de la ayuda sera la siguiente:

— 90 % del coste subvencionable para empresas que se presenten por primera vez.
— 80 % del coste subvencionable para empresas que se presenten por segunda vez.

Las empresas se pueden presentar a un maximo de dos convocatorias.

[as empresas que soliciten la ayuda en el programa «Ibsostenibilitat», se considerara que la solicitan por primera vez, tal como especifica el
unto 4 del apartado segundo de esta convocatoria.

et Cuadro resumen de la cuantia de la ayuda que se puede percibir segin el programa o subprograma:

B
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1° aio 2° afio
Programa I 4.590 € 3.060 €
Programa II 3.442,50 € 3.060 €
Programa III huella corporativa 2.250€ -
Programa III huella del producto 4950 € -
Programa IV 4.590 € 3.060 €

Cuarto
Importe de la convocatoria y partida presupuestaria

1. El importe econémico maximo destinado a esta convocatoria es de 318.000 euros con cargo a los presupuestos de ADR Balears para el afio
2025.

2. El importe destinado a cada uno de los programas es el siguiente:

a) Programa I: 96.000 €.
b) Programa I1: 30.000 €.
¢) Programa III: 96.000 €.
d) Programa I'V: 96.000 €.

3. Siempre que la disponibilidad presupuestaria lo permita, se puede incrementar el importe de esta convocatoria. El importe consignado
inicialmente se puede ampliar mediante una resolucion de ampliacion del crédito asignado.

Esta ampliacion, salvo que se establezca otra cosa, no implica que el plazo para presentar las solicitudes se amplie y no afecta la tramitacion
ordinaria de las solicitudes presentadas y no resueltas de forma expresa.

4. Si finalizado el plazo de presentacion de las solicitudes, y una vez resueltas todas las solicitudes, no se ha agotado el crédito dispuesto en la
convocatoria en algin programa concreto, se puede ampliar el plazo inicialmente previsto para el programa concreto, o bien traspasar el
crédito de un programa a otro, salvo el Programa II.

Este traspaso de crédito entre programas, salvo que se establezca otra cosa, no implica que el plazo para presentar las solicitudes se amplie, y
no afecta a la tramitacion ordinaria de las solicitudes presentadas y no resueltas de forma expresa.

Quinto
Plazo y presentacion de las solicitudes

1. El plazo para presentar las solicitudes es del 12 de marzo al 2 de abril de 2025, o hasta que se agote, dentro de este periodo, la cuantia
econdmica asignada a esta convocatoria.

2. Si se agota el crédito destinado a la convocatoria o en un programa antes de acabar el plazo de presentacion de solicitudes, se tiene que
suspender la concesion de nuevas ayudas mediante la publicacion correspondiente en el Boletin Oficial de las Illes Balears de la resolucion
del presidente del ADR Balears, o la persona en quien delegue.

3. El beneficiario se puede presentar a todos los programas y subprogramas de la convocatoria, pero tiene que hacer una solicitud individual
por cada uno de estos en los términos y requisitos establecidos en esta convocatoria, excepto los programas I y IV que son mutuamente
excluyentes. En caso de que una empresa solicite ambos programas (I y IV), tendra que desistir de uno de los dos.

4. En caso de que se presente una nueva solicitud dentro de un mismo programa, se tendra que renunciar expresamente al anterior; en caso de
que no se haga asi, solo se tendra en cuenta la primera solicitud registrada. En caso de renuncia expresa, la fecha en la orden de prelacion de
los expedientes sera la de la nueva solicitud registrada.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2025/31/1184735

S. Las personas que, de acuerdo con el articulo 14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comtin de las
Administraciones Publicas, estan obligadas a relacionarse a través de medios electronicos con la administracion publica, tienen que presentar
——las solicitudes y el resto de documentacién de forma electronica mediante el tramite telematico especifico que estara disponible en el
ilrrocedimiento publicado en la Sede Electrénica.

ks

£Si alguno de los sujetos a que hace referencia el articulo 14.2 de la Ley 39/2015 presenta la solicitud presencialmente, se le requerira para que
lo enmiende a través de la presentacion electronica. A tal efecto, se considera como fecha de presentacion de la solicitud aquella en que se

Fuiathaya llevado a cabo la enmienda.
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Las personas interesadas no obligadas a presentar la solicitud telematicamente pueden presentar las solicitudes de forma presencial ante el
registro de entrada de ADR Balears o en cualquier otro lugar de los que prevén el apartado 4 del articulo 16 de la Ley 39/2015 y el articulo 37
de la Ley 3/2003, de 26 de marzo, de Régimen Juridico de la Administracion de la Comunidad Autoénoma de las Illes Balears.

6. Las notificaciones que se deriven de este procedimiento se tienen que hacer, preferentemente, por medios electronicos y, en todo caso,
cuando la persona interesada esté obligada a recibir las notificaciones por esta via, con las excepciones que sefiala el articulo 41.1 de la Ley
39/2015. Las notificaciones a través de medios electronicos se tienen que practicar en la forma que establece el articulo 43 de esta Ley.

7. ADR Balears puede solicitar toda la documentacion complementaria que considere necesaria para evaluar correctamente los expedientes o
para comprobar los datos presentados.

Sexto
Solicitudes y documentacion

1. Los solicitantes tienen que presentar la documentacion siguiente:
a) Modelo de solicitud (Anexo 2)
El solicitante de la ayuda tiene que rellenar la solicitud telematica a través del enlace
https://tramits.idi.es/public/index.php/home/xecs_lang/es.

Una vez completado el proceso, el sistema genera un documento PDF que se tiene que firmar electronicamente a través del
representante legal debidamente acreditado. Esta solicitud generada se tiene que presentar de manera telematica mediante el tramite
especifico asignado a este procedimiento en la Sede Electronica. Si no se cumplen estos pasos, la solicitud se considerara como no
presentada.

El modelo de solicitud incluye:

— Los datos del consultor especializado, que tiene que cumplir con todos los requisitos establecidos en su punto séptimo de
la convocatoria.

— Declaracion de veracidad de datos bancarios.

— Una declaracion responsable en los términos siguientes:

® Cumplimiento del reglamento (UE) niim. 2023/2381 de la Comision de 13 de diciembre de 2023, relativo a la
aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea de las ayudas de minimis.
Declaracion de las ayudas recibidas durante el ejercicio fiscal en curso y los dos ejercicios fiscales anteriores.
La declaracion de no haber recibido ayudas o subvenciones de otras administraciones publicas, u otros entes
publicos o privados, que aisladamente o en concurrencia, nacionales e internacionales, supere el 100 % del coste de
la actividad que tenga que desarrollar la empresa beneficiaria.

® Cumplimiento de la capacidad de representacion suficiente, debidamente acreditada, para llevar a cabo la
tramitacion indicada.

® Que la persona o entidad solicitante no estd sometida a ninguna causa de prohibicién o de incompatibilidad para
recibir la ayuda seglin la legislacion vigente.

® Que la entidad beneficiaria estd inscrita en el Registro Industrial o en el Registro Minero de las Illes Balears, si
procede.

® Que cumple con las exigencias establecidas por la normativa en materia de seguridad industrial y minera, y
cualquier otra que le sea aplicable, si procede.
Que cumple las condiciones de la convocatoria.
Que el consultor para hacer la consultoria cumple con el punto séptimo de la convocatoria.
En el caso de personas fisicas o juridicas que estén iniciando o ya han iniciado, en un tiempo superior a dos afios,
una actividad econdmica en el territorio de las Illes Balears, con domicilio fiscal en las Illes Balears, y siempre que
no superen los parametros de la condicion de pequefla o mediana empresa.

® Que el beneficiario no tiene la consideracién de empresa en crisis de acuerdo con el articulo 2.18 del Reglamento
(UE) 651/2014 de la Comision, de 17 de junio de 2014 por el cual se declaran determinadas categorias de ayudas
compatibles con el mercado interior en aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado.

b) Descripcion de la empresa y su actividad, modelo de negocio y necesidades de la empresa en funcion del programa al que se
presenta (necesidades digitales, necesidades de internacionalizacion en materia de sostenibilidad o en gestion avanzada).

¢) Certificado del Impuesto de Actividades Economicas (IAE) vigente en el momento de la solicitud.

d) En caso de que el solicitante sea una persona fisica, se requiere:

I |E§%% 'q:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2025/31/1184735
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— El certificado de estar en el régimen especial de trabajadores autbnomos o en un régimen alternativo equivalente.

e) Las personas juridicas tienen que aportar:
— Escritura publica y estatutos, debidamente inscritos en el registro correspondiente.
— La documentacion acreditativa de las facultades de representacion de la persona que formule la solicitud de ayuda como
representante de esta, inscrita debidamente, si procede, en los registros publicos correspondientes.

f) Acreditacion de estar al corriente de las obligaciones tributarias con la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria, mediante
el correspondiente certificado.

2. La verificacion de la identidad de las personas solicitantes de las ayudas y de las personas representantes, en el caso de persona juridica, o
de los certificados de estar al corriente de las obligaciones tributarias autonomicas y con la seguridad social la puede obtener ADR Balears
como organo gestor. Si se quiere denegar expresamente la autorizacion a ADR Balears para que obtega los certificados correspondientes, se
tiene que aportar un documento de denegacion y los certificados correspondientes, o una declaracion responsable otorgada ante una autoridad
administrativa o un notario ptblico cuando este documento no pueda expedirlo la autoridad competente.

3. De acuerdo con lo que prevé el articulo 28.2 de la Ley 39/2015, las personas interesadas no estan obligadas a presentar datos o documentos
que hayan aportado ellas mismas ante cualquier administracion. A tal efecto, las personas mencionadas tienen que comunicar en qué
momento y ante qué 6rgano administrativo presentaron los documentos, y ADR Balears es quien tiene que obtenerlos electronicamente.
Excepcionalmente, si ADR Balears no puede obtener los documentos mencionados, puede solicitar nuevamente su aportacion a las personas
interesadas.

4. En caso de que, con motivo de la tramitacion otros expedientes a ADR Balears, ya se haya presentado alguno de estos documentos, no
habra que aportarlo de nuevo y sera suficiente que se mencione el expediente en que consta. No obstante, la acreditacion de facultades tiene
que ser vigente en la fecha en que se presenta la solicitud.

Séptimo
Requisitos de los consultores

1. El cumplimiento de todos los requisitos por parte del consultor establecidos en esta convocatoria se tienen que hacer mediante una
declaracion responsable del beneficiario en la solicitud de la ayuda. En todo caso, ADR Balears puede solicitar en cualquier momento del
procedimiento un curriculum vitae o la documentacion necesaria que acredite el cumplimiento de los requisitos del consultor.

2. Requisitos generales de capacitacion (formacion y experiencia) del consultor para cada uno de los programas:

a) Disponer de titulacion universitaria oficial espafiola o de algin pais miembro del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES),
u homologada en Espafia en caso de que sea de un pais tercero, relacionada con el area o areas de experiencia por las que se hara la
consultoria a la empresa (digitalizacion, internacionalizacion, sostenibilidad o gestion avanzada de empresas).

b) En defecto de la titulacion establecida a la letra a), se considerara titulacion suficiente para la acreditacion como asesor una
titulacion de formacion especifica para el area para la que se solicita la acreditacion, que supere los 60 créditos ECTS o equivalente.
¢) Tener como minimo cinco afios de experiencia en asesoramiento en la materia objeto de la subvencion.

d) En el caso de célculo de huella de carbono de producto, la persona consultora tiene que haber realizado un minimo de cinco
informes de analisis de ciclo de vida.

3. A los consultores se les aplica los motivos de exclusion descritos en los apartados g) a k) del punto 7 del apartado 2 de esta convocatoria

4. En la solicitud, los solicitantes de ayudas tienen que facilitar a ADR Balears los datos del consultor, y tienen que especificar el nombre y
apellidos, el teléfono y la direccion electronica, asi como una declaracion responsable del cumplimiento de los criterios establecidos en los
puntos 2 y 3 del apartado séptimo de esta convocatoria a través del propio tramite creado al efecto.

Octavo

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2025/31/1184735

Procedimiento para la concesién de las subvenciones

——1. La seleccion de las personas beneficiarias de las ayudas se hace mediante el procedimiento de concurrencia no competitiva.

2. Las solicitudes de subvencion se tienen que resolver a medida que entren en el registro del 6rgano competente (riguroso orden de entrada),
iaunque no haya acabado el plazo de presentacion, hasta que se agote el crédito destinado a la convocatoria o programa o, si procede, hasta
que se resuelvan todos los expedientes presentados dentro del plazo.

3. En caso de agotamiento del crédito destinado a la convocatoria, y siempre que no haya expirado la vigencia del programa, se pueden

e
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recibir solicitudes en lista de reserva provisional, que se tienen que atender por riguroso orden de entrada, supeditadas al hecho que se
produzcan desestimaciones o revocaciones de las solicitudes de ayuda previas que puedan liberar presupuesto o bien se incorpore nuevo
presupuesto a la convocatoria. En ningun caso, la presentacion de una solicitud a la lista de reserva provisional no genera ningun derecho
para la persona solicitante, hasta que no se valide la solicitud.

4. Si la documentacion aportada no cumple los requisitos exigidos, se tiene que requerir al solicitante para que en el plazo de diez dias habiles
enmiende la falta o aporte los documentos preceptivos, con la indicacion de que, si no lo hace, se considera que cesa en la solicitud, de
acuerdo con el articulo 68 de la Ley 39/2015, después de que se dicte una resolucion previa en los términos que dispone el articulo 21 de la
Ley mencionada. En este caso, la fecha de presentacion de la enmienda es la que establece la orden para resolver el expediente.

5. En caso de presentacion de una nueva solicitud o documentacién complementaria a la solicitud original que suponga la enmienda de la
solicitud ya presentada, todo esto antes del requerimiento formal por parte de ADR Balears, la fecha en la orden de prelacion de los
expedientes serd la de la nueva solicitud registrada que enmienda el original.

6. Una vez que los técnicos de ADR Balears hayan determinado que las solicitudes son completas y conformes con el contenido de esta
Resolucion, la directora gerente de ADR Balears tiene que emitir una propuesta de resolucion provisional, que se tiene que notificar a los
interesados para que en el plazo maximo de diez dias puedan alegar lo que consideren oportuno.

Posteriormente, la directora gerente de ADR Balears tiene que emitir la propuesta de resolucion definitiva en la que se tienen que motivar si
se estiman o no las alegaciones presentadas.

Noveno
Instruccion y resolucion del procedimiento

1. Corresponde a ADR Balears la instruccion y ordenacion del procedimiento. La directora gerente de ADR Balears tiene que emitir las
propuestas de resolucion.

2. El 6rgano competente para resolver la concesion o denegacion de las ayudas, como también, si se tercia, las resoluciones de modificacion o
de revocacion de las ayudas, es el presidente de ADR Balears o la persona en quien delegue.

3. En las resoluciones de concesion se tiene que fijar con caracter definitivo la cuantia individual de la subvencion.

4. El plazo maximo para dictar y notificar la resolucion es de seis meses a contar a partir de la fecha de finalizacion del plazo de presentacion
de solicitudes y se ha de notificar individualmente. Transcurrido este plazo sin que se haya dictado ni notificado la resolucion, la solicitud se
tiene que entender desestimada por silencio administrativo, a pesar de la obligacion de la Administracion de dictar resolucion expreso en el
procedimiento.

5. El presidente de ADR Balears, o la persona en quien delegue, tiene que ordenar el pago de la subvencion, una vez comprobada la ejecucion
de la actuacion y que se ha presentado toda la documentacion establecida en el apartado undécimo de la convocatoria.

6. Las notificaciones de las resoluciones se tienen que hacer con las exigencias y en la forma que establecen los articulos 40 en 46 de la
Ley 39/2015.

7. La resolucion del presidente de ADR Balears agota la via administrativa y, contra esta, se puede interponer un recurso potestativo de
reposicion en el plazo de un mes, o bien un recurso contencioso-administrativo ante la Sala de lo contencioso administrativo del Tribunal
superior de Justicia de las Illes Balears en el plazo de dos meses, a contar desde el dia siguiente de haberse notificado.

Décimo
Periodo de ejecucion de la consultoria

1. En los programas I, Il y IV, una vez que el beneficiario reciba la resolucion de la concesion, se tiene que hacer una primera reunion
telematica entre un técnico de ADR Balears, el consultor y el beneficiario para especificar la metodologia del programa. A partir de esta
reunion se tiene que computar el plazo de ejecucion de la consultoria especializada. En funcion del nimero de las solicitudes la reunion podra
ser grupal o individual.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2025/31/1184735

=——=—FI periodo de ejecucion de la parte de asesoramiento y consultoria especializada serd de un maximo de seis meses para los programas I, Il y
BV, a partir del dia siguiente de la primera reunion entre las partes implicadas. En cualquier caso, la fecha maxima para hacer la reunion de
z Lcierre serd el dia 3 de octubre del 2025.

%2. Hay que hacer una reunion de cierre de la consultoria entre el beneficiario, el consultor y el técnico asignado de ADR Balears para entregar
; el plan o informe correspondiente, antes de la fecha maxima que marca el punto 1 del apartado décimo de esta convocatoria. Excepto en el
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programa III, que no contara con reunion de cierre.

3. Los beneficiarios del programa III «Ibsostenibilitaty, no tendran reunion de inicio ni de cierre. Tendran que justificar la ayuda segun lo que
indica el punto 4 del apartado undécimo antes de dia 31 de octubre de 2025.

4. En el supuesto de que la empresa beneficiaria solicite un cambio de consultor, las horas de consultoria consumidas hasta la fecha se tienen
que facturar y pagar, y las horas restantes seran las que podra utilizar el nuevo consultor (con el limite fijado en la convocatoria en tiempo y
cuantia). En este caso, el beneficiario tiene que solicitar a ADR Balears por escrito la modificacion del consultor y facilitar los datos
indicados en el punto 4 del apartado séptimo de la convocatoria.

En este caso, el 6rgano concedente tiene que dictar la correspondiente resolucion de autorizacion de la modificacion.

5. ADR Balears tiene que supervisar, en todo momento, el servicio prestado por el consultor y las obligaciones de la empresa beneficiaria, y
puede asistir a reuniones telematicas o presenciales con los agentes implicados para garantizar el servicio prestado.

Undécimo
Justificacion y pago

1. El pago de la subvencion se tiene que hacer mediante una transferencia bancaria. Este pago solo se hard efectivo una vez comprobada la
ejecucion de la actuacion y que el beneficiario ha presentado toda la documentacion establecida en los puntos 5y 7 del apartado undécimo de
esta convocatoria.

2. La aceptacion expresa de la recepcion del asesoramiento implica la obligatoriedad por parte de la empresa beneficiaria de la realizacion del
pago del coste total del asesoramiento recibido.

3. En los programas I, I y IV, el beneficiario tiene que justificar la ayuda solicitada como maximo en 20 dias naturales desde el dia siguiente
de la reunion de cierre (punto décimo de la convocatoria), y una vez realizados todos los pagos al consultor en el momento de la justificacion.

En la reunion de cierre el técnico de ADR Balears informara de la fecha maxima concreta para justificar la realizacion de las actividades
subvencionadas.

4. En el programa III, la empresa beneficiaria tiene que justificar la ayuda, una vez realizados los pagos al consultor y al verificador, asi como
el informe positivo de la auditoria. El dia méximo para justificar la ayuda es el 31 de octubre de 2025.

5. Los beneficiarios tienen que presentar un formulario de solicitud de pago separado por cada programa o subprograma al que se hayan
presentado. Este formulario tiene que seguir el modelo normalizado (anexo 8) y se tiene que dirigir a ADR Balears. El formulario estara
disponible en el tramite especifico de la Sede Electronica.

6. Las personas que, de acuerdo con el articulo 14.2 de la Ley 39/2015, estan obligadas a relacionar a través de medios electronicos con la
administracion publica, tienen que presentar las solicitudes y el resto de documentacion de forma electronica a través del tramite telematico
que estara disponible en el procedimiento publicado en la Sede Electronica.

El beneficiario tiene que rellenar la solicitud telematica a través del enlace proporcionado por el técnico de ADR Balears. Una vez
completada, el sistema generard un documento PDF que tiene que ser firmado digitalmente por el representante legal de la empresa. Esta
solicitud firmada se tiene que presentar telematicamente mediante el tramite especifico disponible en la Sede Electronica. Si no se sigue este
procedimiento, la solicitud se considerara no presentada.

Las personas no obligadas a relacionarse de manera telematica con la Administracion tienen que presentar las solicitudes de pago rellenadas
ante el registro de entrada de ADR Balears o en cualquier otro lugar de los que prevén el apartado 4 del articulo 16 de la Ley 39/2015 y el
articulo 37 de la Ley 3/2003.

7. Las solicitudes de pago tienen que incluir la documentacion siguiente para cumplir con la obligacion de justificacion por cada uno de los
programas y subprogramas:

a) Memoria economica justificativa del coste de las actividades realizadas, con la lista enumerativa de gastos siguiendo el modelo del
anexo 7.

b) Las facturas emitidas por el consultor especializado.

¢) Los justificantes de pagos realizados al consultor dentro de los plazos establecidos en la convocatoria. No se admitiran pagos en
efectivo. Se consideraran justificantes de pago los documentos siguientes:

— Copia del justificante de la orden de transferencia bancaria o del documento bancario que acredite del pago.
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— Copia del cheque nominativo o pagaré nominativo, siempre que esté vencido, con el extracto bancario correspondiente
del beneficiario de la ayuda.

Las cantidades que se tienen que justificar segliin el programa o subprograma se indican a continuacion:

1° afio 2° afio
Programa I 5.100 € 3.825€
Programa II 3.825€ 3.825€
Programa III huella corporativa 2.500 €
Programa III huella de producto 5.500 €
Programa IV 5.100 € 3.825€

*Las cantidades indicadas en el recuadro son sin IVA
d) Memoria técnica de actuacion
Programa I («Ibdigital»): plan de transformacion digital o plan de seguimiento y mejora, segtin lo establecido en el anexo 3.

Programa II («Ibexporta»): plan estratégico de internacionalizacion. Las empresas dispondran de una plantilla para rellenar de forma
personalizada (se proporcionara acceso a la plataforma Ibexporta) que generara un informe que se presentara para la justificacion (anexo 4).
Los beneficiarios de segundo afio tendran que presentar el plan de marketing para el mercado o mercados objetivos, junto con un informe de
seguimiento de las acciones realizadas, establecido en el anexo 4.

Programa III («Ibsostenibilitat»): los informes de la huella de carbono establecidos en el anexo 5 y los informes de auditoria de la entidad de
verificacion.

Programa IV («Ibgestio»): plan de acciones e implementacion de mejoras para optimizar los procesos productivos, o el plan de seguimiento
establecidos en el anexo 6.

8. Cuando no se presente la documentacion justificativa a la que hacen referencia los puntos 5 y 7 del apartado undécimo de la convocatoria,
el organo competente tiene que requerir a la persona beneficiaria que lo aporte en un plazo improrrogable de diez dias. Transcurrido este
plazo, el hecho de no presentar la justificacion tiene como consecuencia la pérdida del derecho al cobro.

Si la documentacion presentada es insuficiente, para que se considere justificada correctamente la subvencion concedida, el érgano
competente tiene que poner en conocimiento de las personas beneficiarias las deficiencias observadas para que las puedan enmendar en un
plazo de diez dias.

9. Toda alteracion de las condiciones tenidas en cuenta para la concesion tiene que ser declarada y, en todo caso, la obtencion concurrente de
subvenciones otorgadas por cualquier entidad ptblica o privada, nacional o internacional, puede dar lugar a la modificacion de la subvencion
otorgada y, por lo tanto, iniciar un procedimiento de revocacion.

Doceavo
Concurrencia de subvenciones o ayudas de minimis

1. El importe de las ayudas o subvenciones que establece esta convocatoria no puede ser, en ninglin caso, de una cuantia que, aisladamente o
en concurrencia con subvenciones o ayudas otras administraciones publicas u otros entes publicos o privados, nacionales o internacionales,
supere el 100 % del coste de la actividad objeto de la convocatoria que tenga que desarrollar la entidad beneficiaria.

2. A los beneficiarios de esta convocatoria se les aplica la norma de las ayudas de minimis regulada por el Reglamento (CE) niim. 2023/2831
de la comision, de 13 de diciembre de 2023, relativo a la aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado, en el que se establece una cuantia
total de ayudas de minimis no superior en 300.000 euros por beneficiario, durante el ejercicio fiscal en curso y los dos ejercicios fiscales
anteriores.

Decimotercero
Obligaciones de los beneficiarios

Son obligaciones de los beneficiarios de las ayudas las que establece el articulo 11 del texto refundido de la Ley de Subvenciones. Los
eneficiarios tienen que cumplir, ademas de las obligaciones del articulo mencionado, las siguientes:

— Comunicar al 6rgano competente la aceptacion de la propuesta de resolucion en el plazo de 4 dias habiles. En cualquier caso, la
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aceptacion se entiende producida automaticamente si, una vez transcurrido este plazo, no se hace constar lo contrario.

— Poner a disposicion los medios necesarios para la realizacion correcta del asesoramiento especializado, especialmente una persona
de contacto que gestione el programa dentro de la empresa.

— Comunicar a ADR Balears cualquier alteracion o incidencia que afecte las condiciones bajo las cuales se ha concedido la
subvencion.

— Destinar el importe de la subvencion a la financiacion de la actuacion que lleva a cabo la persona consultora.

— Estar al corriente de las obligaciones tributarias y de la Seguridad Social ante la Administracion del Estado, y de las obligaciones
tributarias ante la Comunidad Autéonoma de las Illes Balears.

— Comunicar la obtencion de otras subvenciones o ayudas por la misma finalidad procedentes de cualquier administracion o entidad
publica o privada, nacional o internacional. Esta comunicacion se tiene que hacer dentro del plazo de tres dias habiles desde la
solicitud o la obtencion de la subvencion concurrente y, en todo caso, antes de la justificacion de la aplicacion que se haya dado a los
fondos percibidos.

— Comunicar al 6rgano que concede la subvencion la modificacion de cualquier circunstancia que afecte a alguno de los requisitos
exigidos para su concesion.

— Reintegrar los fondos percibidos en los supuestos previstos en el articulo 44 del texto refundido de la Ley de Subvenciones.

Decimocuarto
Modificacion de la resolucion de concesion

Con posterioridad a la resolucion de concesion y antes de acabar el plazo maximo de ejecucion, por razén de la concurrencia de
circunstancias nuevas e imprevisibles que justifiquen la alteracion de las condiciones de ejecucion de la actividad subvencionada, estas se
pueden modificar, de oficio o a instancia de parte, siempre que la modificacion no altere sustancialmente la naturaleza o la finalidad de la
subvencion, no perjudique a terceros y lo autorice el 6rgano concedente mediante una resolucion expresa de modificacion.

Decimoquinto
Revocacion

Se tiene que revocar la concesion de la subvencion cuando, posteriormente a la concesion valida y ajustada a derecho, la entidad beneficiaria
incumpla total o parcialmente las obligaciones o los compromisos contraidos a los que esta condicionada la eficacia del acto de concesion.

Decimosexto
Reintegro

Corresponde el reintegro de las cantidades percibidas por la persona beneficiaria de la ayuda y la exigencia del interés de demora desde el
momento del pago de la subvencion en los supuestos establecidos en el articulo 37 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, y se tiene que aplicar el procedimiento de reintegro regulado en el capitulo II del titulo II de esta Ley.

Decimoséptimo
Régimen de infracciones y sanciones

El incumplimiento de los requisitos que determina esta Resolucion da lugar a aplicar el régimen de infracciones y sanciones que regula el
titulo V del Decreto Legislativo 2/2005, de 28 de diciembre, por el cual se aprueba el texto refundido de la Ley de Subvenciones (BOIB niim.
196, de 31 de diciembre).

Decimoctavo
Normativa aplicable

La convocatoria se rige por lo que disponen esta Resolucion y la Orden del Consejero de Empresa, Ocupacion y Energia de 19 de marzo de
2024 por la que se establecen las bases reguladoras para la concesion de subvenciones en materia de industria (BOIB num. 40, de 23 de
marzo de 2024), por la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones; por el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que
se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y por el Decreto Legislativo 2/2005, de 28 de
diciembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Subvenciones.

https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2025/31/1184735

Decimonoveno
Proteccion de datos

|

o BREn relacion con la proteccion de datos de cardcter personal, son aplicables el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en cuanto al tratamiento de datos personales y a la libre

ﬁcirculacién de estos datos, y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personal y Garantia de los Derechos

B Digitales.
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ANEXO 2

Solicitud de ayuda de cheques de consultoria para la competitividad
industrial de las Illes Balears en materia de digitalizacién,
internacionalizacion, sostenibilidad y gestion avanzada 2025

DesTINO: Agencia de Desarrollo Regional de las Illes Balears (ADR BALEARS)
Copi1Go DIR3: A04003714 CopiGo SIA:

Seleccione el programa que solicita (solo se puede elegir uno por solicitud):
o Programa I: «Ibdigital» plan de transformacién digital
o Programa II: «Ibexporta» plan de internacionalizacién

o Programa III: «Ibsostenibilitat» calculo de huella de carbono:

o Informesy verificacion de huella de carbono corporativa
o Informesy verificacion de huella de carbono de producto

o Programa IV: «Ibgestié» plan de gestion avanzada

INTERESADO:

Nombre o razén social: NIF:
Representante (si procede): NIF/NIE:
Domicilio social: Cédigo Postal:
Municipio: Teléfono de contacto: IAE:
NOTIFICACION:

o Sidesea recibir las comunicaciones a través de la direccién postal, marque
esta opcién e indique los datos de la direccidon. También puede afiadir una

direccion electrénica para recibir el aviso de las notificaciones
correspondientes al procedimiento (solo para personas fisicas):

Domicilio: Cédigo Postal:
Municipio: Direccidn electrénica:

o Sidesea recibir las comunicaciones en la carpeta ciudadana digital, marque

esta opcién e indique la direccion en la que recibira los avisos de las

notificaciones correspondientes al procedimiento (es imprescindible contar

con un certificado digital, DNI electrénico o similar).
Direccién electrénica:

DATOS DEL CONSULTOR

Razén social de la empresa consultora (si procede):
Nombre del consultor:

Teléfono Direccién electrénica:
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DECLARACION RESPONSABLE DE VERACIDAD DE LOS DATOS BANCARIOS
APORTADOS

En conformidad con el Decreto 6/2013, de 8 de febrero, de medidas de simplificacién
documental de los procedimientos administrativos, y la relacién de documentos del
Catalogo de Simplificacién Documental sustituibles por la presentacion de esta
declaracion, DECLARO:

1. La veracidad de los datos aportados y la titularidad de la cuenta bancaria
correspondiente a los siguientes datos, a efectos del ingreso derivado del
procedimiento mencionado al inicio de esta declaracién:

Nombre de la entidad:
Domicilio sucursal u oficina:
Opcioén 1. IBAN de la cuenta para Espaiia

Cédigo BIC o SWIFT:

Pai Control DC
(zals IBAN Cédigo entidad Codigo sucursal cuente | N°Cuenta o libreta
digitos) 2 (4 digitos) (4 digitos) 2 (10 digitos)
9 digitos) digitos)
Efs [ | [ [ | [ [ | | [ LT T[]

Opcién 2. Nimero de cuenta para otros paises

Pais de la cuenta:

2. La posibilidad de acreditar los datos que se mencionan en el punto 1, en caso de
que se me exijan.

3. Que ADR BALEARS, una vez hechos los ingresos en la cuenta indicada en el punto 1
de esta declaraciéon, queda eximida de responsabilidad por las actuaciones que se
deriven de errores en los datos indicados por el declarante.

DOCUMENTACION

Documentacion que se adjunta (marque con una x)

Descripcion de la empresa, actividad y necesidades segun el programa.

Certificado de alta del IAE actualizado en el momento de la solicitud.

Certificado de estar al corriente de pago con el AEAT (Agencia Estatal de la
Administraciéon Tributaria).

En caso de que el solicitante sea una persona fisica, adjunte también:

Certificado de estar en el Régimen Especial de Trabajadores Auténomos
(RETA) o en un régimen alternativo equivalente.

En caso de que el solicitante sea una persona juridica, adjunte también:

Copia del NIF de la empresa.
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Escritura publica y estatutos, debidamente inscritos en el registro
correspondiente.

Documento fehaciente que acredite la representacion de la persona que
actlia en nombre de la entidad solicitante. La representacion se puede
acreditar por cualquier forma valida en derecho.

Documentacion que se puede obtener por medios teleméticos

De acuerdo con el articulo 28.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, se entiende
otorgado el consentimiento para obtener datos de documentos elaborados por
otras administraciones que se puedan consultar mediante redes corporativas o
sistemas electrénicos habilitados a tal efecto, y que sean necesarias para tramitar
esta solicitud. En caso de que no se dé el consentimiento para hacer la consulta,
marquelo:

Me opongo a que se consulten los datos y documentos necesarios para la
tramitacion de esta solicitud, y presento los documentos que constan a
continuacion:

Certificado de la Agencia Tributaria de las Illes Balears de estar al corriente de
las obligaciones tributarias con la Comunidad Auténoma de las Illes Balears.
Certificado de la Tesoreria General de la Seguridad Social de estar al corriente
de pago de sus obligaciones.

Documento identificativo de la persona solicitante o persona autorizada por la
empresa en representacion de la misma.

DECLARO:

Que cumplo el reglamento (UE) nim. 2023/2381 de la Comision de 13 de diciembre de
2023, relativo a la aplicacién de los articulos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento
de la Union Europea de las ayudas de minimis.

Que durante los ejercicios fiscales 2023, 2024 y 2025 he recibido un importe total de
ayudas de minimis de euros

Que no he recibido ayudas o subvenciones de otras administraciones publicas, u
otros entes publicos o privados, nacionales o internacionales que, aisladamente o en
concurrencia, supere el 100% del coste de la actividad que tenga que desarrollar la
empresa beneficiaria.

Que dispongo de la capacidad de representacién suficiente, debidamente acreditada,
para llevar a cabo la tramitacién indicada.

Que la persona o entidad solicitante no esta sometida a ninguna causa de prohibicion
o de incompatibilidad para recibir la ayuda segun la legislacién vigente.
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Que no me encuentro en ninguno de las circunstancias especificadas en el articulo 10
del Decreto Legislativo 2/2005, de 28 de diciembre, por el cual se aprueba el texto
refundido de la Ley de Subvenciones, que se tiene que incluir en la solicitud.

Que la entidad beneficiaria esta inscrita en el Registro Industrial o en el Registro
Minero de las Illes Balears, si procede.

Que cumplo con las exigencias establecidas por la normativa en materia de seguridad
industrial y minera, y cualquier otra que sea aplicable, si procede.

Que los datos consignados en este documento son ciertos, que cumplo con todos los
requisitos exigidos en la convocatoria, y que presento adjunta la documentacién que
corresponde, de acuerdo con la resolucién de la convocatoria.

Que el consultor cumple con los puntos 2 y 3 del apartado séptimo de la convocatoria.
Declaro que he iniciado, en un tiempo superior a dos afios, una actividad econémica
en el territorio y domicilio fiscal en las Illes Balears, y que no supera los parametros

de la condicién de pyme.

Declaro que no tengo la consideracion de empresa en crisis, de acuerdo con el
articulo 2.18 del Reglamento (UE) 651/2014 de la comisién de dia 17 de junio de 2014.
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INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

En conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en
cuanto al tratamiento de datos personalesy a la libre circulacién de estos datos y por
el cual se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Proteccién de Datos),
y con la legislacién vigente en materia de proteccién de datos, se informa del
tratamiento de datos personales que contiene esta declaracién responsable.

Responsable: Agencia de Desarrollo Regional de las Illes Balears
Direccion: plaza Son Castell6 1, bajos, Poligono Son Castell6, 07009 Palma.
Contacto: info@adrbalears.es

Web: www.adrbalears.es

GESTION DE AYUDAS DE CONSULTORIA
Base legitima: obligacion legal (arte. 6.1. ¢) de la RGPD.
Categoria de interesados: solicitantes.

Tipologia de datos: datos basicos: nombre y apellidos, teléfono, NIF, direccion
postal, direccién electrénica, firma.

Finalidad: tramitacién de expedientes derivados de la concesién de ayudas de
consultoria para la competitividad industrial, en materia de digitalizacion,
internacionalizacion, sostenibilidad y gestidon avanzada de las empresas industriales
de las Illes Balears.

Categorias de los destinatarios: Agencia Tributaria, bancos, cajas y organismos, y
administracién publica con competencia en la materia.

Transferencias internacionales: no se hacen transferencias internacionales de
datos.

Medidas técnicas y organizativas: las previstas en los documentos de «Medidas
para cumplimiento normativo» y «Politicas para cumplimiento normativa de
seguridad».

Plazos de supresién: durante el plazo estrictamente necesario para cumplir con los
preceptos mencionados con anterioridad, excepto obligacién legal de conservacion.

A su vez, se informa de que se puede contactar con el delegado de Proteccién de
Datos, dirigiéndoos por escrito a la direccion de correo dpd@adrbalears.es o al
teléfono (+34) 971 17 61 61.

Ejercicio de derechos. La Agencia de Desarrollo Regional de las Illes Balears informa
a los usuarios que pueden ejercer los derechos de acceso, rectificacién, limitacién,
supresion, portabilidad y oposicién en el tratamiento de sus datos de caracter
personal ante el responsable del tratamiento, asi como la retirada del
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consentimiento prestado. El responsable facilitara un formulario adecuado, que se
tiene que presentar en la direccién indicada mas arriba o bien mediante la direccién
de correo electrénico dpd@adrbalears.es.

La Agencia de Desarrollo Regional de las Illes Balears informa que se tiene derecho a
presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos si se
considera que no se ha atendido convenientemente el ejercicio de los derechos
(www.aepd.es).

, de de 2025

Firmo este documento a efectos de acogerme a la convocatoria de ayuda de cheques de consultoria
para la competitividad industrial de las Illes Balears en materia de digitalizacion,
internacionalizacion, sostenibilidad y gestiéon avanzada para el afio 2025. Esta firma se hace para
todos los datos y las declaraciones que integran el documento de solicitud (pag. 1 a 3).
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ANEXO 3

Para el programa I (Ibdigital), la estructura correspondiente al plan de
transformacion digital tiene que incluir los elementos siguientes:

Para las empresas que participan por primera vez, tiene que incluir como
minimo la estructura siguiente e informacién de la empresa:

1. Descripcion breve del modelo de negocio de la empresa.

2. Anadlisis de los procesos digitales de la empresa.

3. Evaluacion del modelo de madurez digital de la empresa. El consultor
puede elegir el sistema de métrica que considere para evaluar el grado de
maduracion digital de la empresa.

4. DAFO sobre la digitalizacidn de la empresa: un analisis justificado de las
oportunidades, fortalezas y debilidades de cada empresa, en concreto,
desde las distintas perspectivas que sean aplicables, mas alla de la
tecnoldgica, como, por ejemplo, la de las personas y la cultura
organizativa.

Oportunidades de mejora: como consecuencia de este analisis en
profundidad y del conocimiento que habra adquirido el consultor digital de
cada empresa concreta, este tiene que incorporar al plan una hoja de ruta
coherente que describa y justifique las acciones de digitalizacion
propuestas.

Para las empresas puramente industriales, se tiene que hacer referencia
explicita a la posibilidad de incluir nuevas tecnologias o soluciones en el
ambito de la industria 4.0, como, la fabricacién aditiva, impresién 3D,
blockchain, robdtica, gemelo digital, ciberseguridad, realidad virtual,
realidad aumentada o inteligencia artificial, entre otros.

5. Identificacion de nuevas fuentes de datos e indicaciones para empezar a
explotar una fuente de datos no explotada hasta el momento.

6. Hoja de ruta: se tienen que analizar en detalle e incluir los recursos
tecnolégicos, humanos y econémicos necesarios para llevar a cabo la hoja
de ruta propuesta, asi como el despliegue temporal y presupuestario.

Para las empresas que participan por segunda vez, tiene que incluir como
minimo la estructura siguiente e informacion de la empresa:

1. Resumen de las oportunidades de mejora del plan de transformacion
digital original, analizando la situacién de origen y la situacién actual de la
empresa. Estado de situacion de la implementacién de las oportunidades
del plan de transformacién original.

2. Evaluacion del modelo de madurez digital de la empresa actual y
compararlo con los otros planes de transformacion digital anterior, para
evaluar con el objetivo de valorar la mejora cualitativa de la madurez de la
empresa.
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3. Nueva hoja de ruta: se tienen que analizar en detalle y habra que incluir los
recursos tecnoldgicos, humanos y econémicos necesarios para llevar a
cabo la hoja de ruta propuesta, asi como el despliegue temporal y
presupuestario.
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ANEXO 4

Para el programa II (Ibexporta) la estructura correspondiente al plan
estratégico de internacionalizacion tiene que incluir los elementos
siguientes:

—_

Datos del proyecto y presentacion del equipo responsable.
2. Diagnostico inicial DAFO.
3. Producto o servicio a exportar:

a) Adaptacién del producto al mercado.

b) Necesidades que cubre.

¢) Elementos diferenciadores (ventaja competitiva).
4, Seleccion de mercados.

a) Mercado objetivo.

b) Objetivos por cada mercado.
5. Estrategias de penetracion.

a) Forma de entrada en cada mercado.
6. Estrategias de promociény comunicacion.

a) Estrategias y formas de promocién en cada mercado.
7. El plan de marketing internacional.

a) Productos o servicios.

b) Estrategia de precios.

¢) Estrategia de comunicacidony promocion.

d) Canales de distribucion.

e) Recursos humanos y equipo internacional.

f) Recursos financieros.
8. El plan de internacionalizacién. Excel de resumen de las acciones,
presupuesto y calendario a dos o tres afios.

Las empresas dispondran de una plantilla para rellenar de forma personalizada.
Se les proporcionara acceso a la plataforma Ibexporta, en la que tienen a su
disposicion videos formativos y la plantilla del plan de internacionalizacién que
tienen que rellenar de forma personalizada (se trata de un enlace que generara
un informe a presentar en la justificacion).

El plan de marketing y el informe de seguimiento de las acciones del plan de
marketing internacional para el mercado o mercados objetivos tiene que
incluir los elementos siguientes:

1. Identificacién de los elementos especificos del marketing mix para el
mercado en concreto.

2. Estrategia de segmentaciény posicionamiento en los mercados.

3. Estrategia de penetracién: seleccién de canales y proceso de identificacién
de estos.

4. Detalle de las acciones a realizar en los diferentes mercados con un
cronograma y un informe de seguimiento de las acciones realizadas.
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5. Informe de las necesidades detectadas para poder avanzar en el proceso
de internacionalizacién: recursos humanos, financieros, etc.
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ANEXO 5

1) El célculo de la huella de carbono corporativa tienen que incluir los
siguientes informes:

Informe resumen de la huella de carbono

1. Datos basicos y limites de inventario.
Responsable del inventario.
Afio del inventario.
Fecha de realizacion del informe.
Pequefia descripcién de la organizacion.
Descripcion grafica de las fuentes de emisién, alcances incluidos y procesos.

2. Resultados del calculo de la huella de carbono por alcance, tipo de fuentes y
tipos de GEH, acompafado con graficas (resultados de indicador relativo a la
actividad).

3. Pladereduccién: segun todas las posibles medidas de eficiencia energética
detectadas, el consultor tiene que consensuar con la empresa cuales son las
acciones prioritarias para poder definir los compromisos de reduccién de
emisiones que se tienen que llevar a cabo, asi como una planificacién
temporal para disminuir la huella de carbono y una estimacion cuantitativa de
las reducciones que estas podrian suponer.

4. La propuesta de plan de compensacion, que tiene que incluir:

— Porcentaje que se tiene que compensar respecto del total de emisiones
de GEH, con referencia al afio calculado.

— Nombre del proyecto en el que se propone realizar la compensacién,
teniendo en cuenta que tienen que ser: o bien proyectos de absorcién
inscritos en el Registro Estatal de Huella de Carbono o en el Registro de
Huella de Carbono de las Illes Balears, o bien propuestas de
compensacion mediante créditos generados desde las organizaciones
implicadas en el mercado voluntario de carbono, verificados a través de
los estandares internacionalmente admitidos.

— Verified Carbon Standard (VCS), Gold Standard (GS), Climate Community
and Biodiversity Standard (CCBS).

Informe de inventario de GEH seqgun la norma ISO 14064-1

Documento técnico completo sobre la metodologia utilizada para el calculo y sirve
también como referencia para los siguientes calculos de anualidades y para la
comprobacion por parte de ADR BALEARS. De acuerdo con el Registro Balear de
Huella de Carbono, se tiene que tomar como base la norma ISO 14064-1:2019; por

I |E§%% 'q:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2025/31/1184735

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

iil BOIB
L.-]‘: ['}Lj 11 de marzo de 2025

“CZes o Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 66 - Sec. IIl. - Pag. 13179

eso, el informe tiene que presentar como minimo el contenido que exige la
norma mencionada, y por otro lado la informacion para hacer las
comprobaciones, que se presenta en el apartado siguiente:

. Objetivo del informe y descripcion de la organizacién.
. Limites del inventario de GEH.
. Limites de la organizacién.
. Limites de informe.
. Seleccién del afio base.
. Identificacion de las emisiones.
. Cuantificacién de las emisiones.
. Metodologia para el calculo.
. Seleccién y recopilacion de los datos de actividad.
Hay que especificar los datos de actividad para cada fuente de emision.
10. Factores de emision y potencial de calentamiento global.
Se tiene que especificar los factores de emisién utilizados, asi como el
potencial de calentamiento global
11. Impacto de incertidumbre cualitativamente.
12. Inventario de GEH.

O oo NOUL A~ WN =

Informe de auditoria de una entidad de verificacién acreditada por ENAC

2) El calculo de la huella de carbono de producto tiene que incluir

Informe sequn la norma ISO 14.067

1) Unidad funcional y declarada y flujo de referencia.
2) Limite del sistema, incluyendo:
- Tipo de entradas y salidas del sistema como flujos elementales.
- Criterios de decision sobre el tratamiento de los procesos unitarios,
teniendo en cuenta su importancia para las conclusiones del estudio.
3) Lista de procesos unitarios importantes.
4) Informacion de recopilacion de datos, incluidas las fuentes de datos.
5) La lista de GEH (gases de efecto invernadero) tenida en cuenta.
6) Los factores de caracterizacion seleccionados.
7) Los criterios de corte seleccionados y los cortes.
8) Los procedimientos de asignacion seleccionados.
9) Tiempo de emisién y remocién de * GEH (gases de efecto invernadero), si
corresponde.
10) La descripcién de los datos, incluyendo:
- Decisiones relativas a los datos.
- Evaluacién de la calidad de los datos.
11) Los resultados de evaluaciones de incertidumbre.

I |E§%% 'q:l| ||| https://www.caib.es/eboibfront/pdf/es/2025/31/1184735

https://www.caib.es/eboibfront/ D.L.: PM 469-1983 - ISSN: 2254-1233



https://www.caib.es/eboibfront/

(g
il BOIB
L.-]‘: ['}Lj 11 de marzo de 2025

“CZes o Butlleti Oficial de les llles Balears Fasciculo 66 - Sec. IIl. - Pag. 13180

12) El tratamiento de la electricidad, que tiene que incluir informacion sobre
el calculo del factor de emisién de la red y las restricciones especificas de la
red.

13) Los resultados de la interpretacion del ciclo de vida, incluyendo las
conclusiones y limitaciones.

14) La divulgacion y justificacién de las elecciones de valor que se han
realizado en el contexto de las decisiones dentro del estudio de la huella de
carbono de producto HCP.

15) El alcance y alcance modificado, si corresponde, junto con justificaciones y
exclusiones.

16) La descripcion de las etapas del ciclo de vida, incluyendo una descripcién
de los perfiles de uso seleccionados y los escenarios del final de la vida util,
cuando corresponda.

17) La evaluacién de la influencia de los perfiles de uso alternativo y los
escenarios de fin de vida en los resultados finales.

18) El periodo de tiempo durante el cual la huella de carbono de producto
*HCP es representativa.

18) La referencia de la *RCP (Regla de Categoria de Producto) aplicada u otros
requisitos suplementarios utilizados en el estudio.

19) La descripcion del sequimiento del desempefio, cuando corresponda.

Informe de auditoria de una entidad de verificacién acreditada por ENAC
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ANEXO 6

incluir los elementos siguientes:

Descripcion breve del modelo de negocio de la empresa.

Analisis de los procesos de la empresa.

DAFO sobre los procesos y la gestién de la empresa.

Pla de acciones de mejora: como consecuencia de este analisis en

AN =

de tiempo de ejecucion, sobreproducciones, estado del almacény
necesidades, y disefiar un plan de acciones de mejora mediante
metodologia de gestién Lean Manufacturing, Lean Management, Seis

5. Despliegue y ejecucién: concretar el despliegue y ejecutar gran parte o
todas las medidas recomendadas en el plan de acciones de mejora.

Para el seguimiento el segundo afio:

1. Revisién de las acciones que se detectaron en el primer plan de acciones.
2. Explicacion de qué acciones se ha decidido implementar, y si hay alguna
modificacién respecto al primer plan de acciones razonar la respuesta.

en esta revision. Explicacion en detalle y documentacién que prueben la
implementacién de las acciones.

Para el programa IV (Ibgestid) la estructura correspondiente al plan de acciones
de optimizacion de los procesos productivos para la gestion avanzada tiene que

profundidad tiene que indicar cuales son las ineficiencias, defectos, exceso

Sigma, 5S u otra metodologia de caracteristicas y prestaciones similares.

3. Implementacion de las acciones restantes o nuevas que se hayan detectado
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ANEXO 7
Memoria econdmica justificativa

Titular:
NIF:
Programa o subprograma que se justifica:

a) Lista enumerativa de gastos

—
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ANEXO 8
Solicitud de pago

Solicitud de pago de la ayuda de cheques de consultoria para la
competitividad industrial de las Illes Balears en materia de digitalizacion,
internacionalizacidn, sostenibilidad y gestién avanzada 2025

Destino: Agencia de Desarrollo Regional de las Illes Balears (ADR BALEARS)
CODIGO DIR3: A04003714

INTERESADO:
Nombre o razén social: NIF:
Representante (si procede): NIF/ NIE:

Seleccione el programa que justifica (solo se puede elegir un por solicitud):
o Programa I: «Ibdigital» plan de transformacién digital
o Programa II: «Ibexporta» plan de internacionalizacién
o Programa III: «Ibsostenibilitat» calculo de huella de carbono:
o Informesy verificaciéon de huella de carbono corporativa
o Informesy verificacion de huella de carbono de producto
o Programa IV: «Ibgestié» plan de gestién avanzada

Importe total justificado (sin IVA):

DECLARO:

Que he aportado la documentacion siguiente como justificacion de la convocatoria de ayudas
de cheques de consultoria para la competitividad industrial de las Illes Balears en materia de
digitalizacién, internacionalizacién, sostenibilidad y gestiéon avanzada 2025:

o Memoria técnica de actuacion: el plan o informe de acuerdo con el programa que justifico
y, en el caso del programa Ibsostenibilitat, adjunto también el informe de auditoria.
o Memoria econémica justificativa (anexo 7) junto con:

o Las facturas emitidas por el consultor en las que figuran: la fecha de la factura, el
destinatario de la misma, el importe y el concepto de la consultoria realizada segun
el programa.

o Los justificantes de pagos realizados al consultor en los plazos establecidos en la
convocatoria.

PROTECCION DE DATOS PERSONALES:

RESPONSABLE: AGENCIA DE DESARROLLO REGIONAL DE LAS ILLES BALEARS (ADR BALEARS)
DIRECCION: Plaza Son Castell6 1, bajos, 07009 Poligono Son Castellé, Palma.

CONTACTO: info@adrbalears.es
WEB: www.adrbalears.es

GESTION DE AYUDAS DE CONSULTORIA

- BASE LEGITIMA: obligacién legal (arte. 6.1. c) del RGPD

- CATEGORIA De INTERESADOS: solicitantes

- TIPOLOGIA DE DATOS: datos basicos: nombre y apellidos, teléfono, NIF, direccién postal,
direccion electrénica, firma.

- FINALIDAD: tramitacién de expedientes derivados de la concesién de ayudas de
consultoria para la competitividad industrial, en materia de digitalizacion,
internacionalizacion, sostenibilidad y gestion avanzada de las empresas industriales de las
Illes Balears.
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- CATEGORIAS DE LOS DESTINATARIOS: Agencia Tributaria, bancos, cajas y organismos y/o
administracién publica con competencia en la materia.
- TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES: no se realizan transferencias internacionales de
datos.
- MEDIDAS TECNICAS Y ORGANIZATIVES: previstas en los documentos de medidas para
cumplimiento normativo y politicas para cumplimiento normativa de seguridad.
- PLAZOS DE SUPRESION: durante el plazo estrictamente necesario para cumplir con los
preceptos mencionados con anterioridad, excepto obligacién legal de conservacién.
A su vez, le informamos que puede contactar con el delegado de Proteccion de Datos, dirigir por
escrito a la direccién de correo dpd@adrbalears.es o al teléfono (+34) 971 17 61 61.

EJERCICIO DE DERECHOS

La Agencia de desarrollo Regional de las Illes Balears informa a los usuarios que pueden ejercer los
derechos de acceso, rectificacion, limitacion, supresion, portabilidad y oposicién en el tratamiento
de sus datos de caracter personal ante el responsable del tratamiento, asi como la retirada del
consentimiento prestado. El responsable le facilitard un formulario adecuado, a presentar en la
direccién arriba indicada o bien mediante la direccién de correo electrénico dpd@adrbalears.es

AGENCIA DE DESARROLLO REGIONAL DE LAS ILLES BALEARS le informa que tiene derecho a
presentar una reclamacién ante la AEPD si considera que no se ha atendido convenientemente el
ejercicio de sus derechos (www.aepd.es).

, de de 2025

Firmo este documento a efectos de justificar la convocatoria de ayuda de cheques de consultoria
para la competitividad industrial de las Illes Balears para el afio 2025 y solicitar el pago de la
subvencién concedida.
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ANEXO 9
Cuadro resumen de la convocatoria

Programa Horas Meses Valor %subvencién | Cantidad
consultoria consultoria subvencién
mdximos
«Ibdigital»
Primer afio 60h 6 meses 0 5.100€ | 90% 4.590€
Segundo afio 45h finesel3de | 3.825€ | 80% 3.060€
octubre
«Ibexporta»
Primer afio 45h 6 meses o 3.825€ | 90% 3442,5€
Segundo afio 45h finesel3de | 3.825€ | 80% 3.060 €
octubre
«Ibsostenibilitat»
Huella corporativa | 18h Hasta el 31 2.500€ | 90% 2.250€
+ de octubre
Verificacion | para
justificar
«Ibsostenibilitat» | 48h Hasta el 31
Huella producto +Verificacion | de octubre 5.500€ | 90% 4.950€
para
justificar

«Ibgestio»

Primer afio 60h 6 meses o 5.100€ | 90% 4.590€
Segundo afio 45h finesel3de | 3.825€ | 80% 3.060€
octubre
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